
Nucleus® CR230  
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คูม่อืผูใ้ช ้



Cochlear™ Nucleus® CR230 Remote Assistant คอือปุกรณม์อืถอืทีช่ว่ยใหค้ณุ
สามารถควบคมุและตรวจสอบเครือ่งแปลงสญัญาณเสยีง Cochlear Nucleus 
CP910 หรอื CP920 (“ซรีสี ์CP900”) หรอื Kanso® (CP950)* รโีมตตวัชว่ย
สามารถท�างานรว่มกบัเครือ่งแปลงสญัญาณเสยีง 
CP810 ได ้

รโีมตตวัชว่ยของคณุชว่ยใหส้ามารถเขา้ถงึขอ้มลู
ส�าคญัเกีย่วกบัเครือ่งแปลงสญัญาณของคณุ  
รวมถงึสถานะ (เชน่ สถานะแบตเตอรี)่ และ 
รายละเอยีดการแกไ้ขปัญหา
คณุสามารถใชร้โีมตตวัชว่ยเพือ่ปรับการตัง้คา่เครือ่งแปลงสญัญาณของคณุ 
หากคณุเป็นผูส้วมใสอ่ปุกรณส์องขา้ง คณุสามารถใชร้โีมตตวัชว่ยเพือ่ควบคมุ
เครือ่งแปลงสญัญาณทัง้สองเครือ่งได ้
คูม่อืนีม้ไีวส้�าหรับผูด้แูลและผูรั้บการผา่ตดัฝังประสาทหเูทยีม Cochlear  
ทีใ่ชเ้ครือ่งแปลงสญัญาณเสยีง Cochlear Nucleus CP910, CP920 หรอื Kanso  
หากคณุเป็นผูป้กครองหรอืผูด้แูล  
คณุสามารถใชร้โีมตตวัชว่ยในการ 
ตรวจสอบและจัดการเครือ่งแปลง
สญัญาณของเด็กได ้
ส�าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบัเครือ่งแปลงสญัญาณ โปรดดคููม่อืผูใ้ช ้
* ผลติภณัฑบ์างตวัอาจไดรั้บอนุญาตในบางประเทศเทา่นัน้

หมายเหตุ
โปรดดหูวัขอ้ค�าเตอืนเพือ่ดคู�าเตอืน 
และขอ้ควรระวงัเกีย่วกบัการใช ้CR230 
Remote Assistant และสว่นประกอบ

สญัลกัษณท์ีใ่ชใ้นคูม่อืนี้
หมายเหตุ
ขอ้มลูหรอืค�าแนะน�าทีส่�าคญั 

เคล็ดลบั
ค�าแนะน�าเพือ่ชว่ยประหยดัเวลา

ขอ้ควรระวงั (ไมเ่ป็นอนัตราย)
ตอ้งใชค้วามระมดัระวงัเป็นพเิศษเพือ่ใหม้ัน่ใจในความ
ปลอดภยัและประสทิธภิาพ อาจท�าใหอ้ปุกรณเ์สยีหายได ้
ค�าเตอืน (เป็นอนัตราย)
อาจเกดิอนัตรายตอ่ความปลอดภยัและอาการไมพ่งึ
ประสงคร์า้ยแรง 
อาจกอ่ใหเ้กดิอนัตรายตอ่บคุคล

หมายเหตุ
โปรดดเูอกสารข้อมูลส�ำคัญของคณุเพือ่ดคู�าแนะน�า
ทีส่�าคญัเกีย่วกบัระบบประสาทหเูทยีม Cochlear
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ปุ่ มโปรแกรม ปุ่ มโปรแกรม

ตวัเลือ่นล็อค-ปลดล็อค

ปุ่ มโปรแกรม
ปุ่ มหนา้แรก

ปุ่ มลกูศรบน

ปุ่ มลกูศรขวา

หมดุส�าหรับ
ยดึแลนยารด์

หนา้จอ

ปุ่ มโปรแกรม

ปุ่ มลกูศรซา้ย

ปุ่ ม OK

ปุ่ มลกูศรลง

CR230 Remote Assistant
ด้ำนหน้ำ

ด้ำนหลัง

ฉลากขอ้มลู 
ประจ�าตวั

ปุ่ มเทเลคอยล์

ฉลาก 
ขอ้มลูผลติภณัฑ์

ชอ่งเสยีบสาย USB

ล�าโพง

ตวัน�าคอยล์
ส�าหรับการจับคู่

ปุ่ มฮารด์รเีซต็

เก
ีย่วกบั
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ปัญหาอืน่ๆ                                                                                           65

ค�าเตอืน                                                                                 68

ขอ้มลูอืน่ๆ                                                                          69
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ถอืและใชง้าน

ถอืรโีมตตวัชว่ยไวใ้นฝ่ามอื ถอืรโีมตใหห้า่งจากเครือ่งแปลงสญัญาณเสยีง
ไมเ่กนิ 2 เมตร (ประมาณ 6 ฟตุ) หากระยะหา่งมากกวา่สองเมตร คณุอาจ
ตอ้งใชเ้วลาในการตอบสนองนานขึน้หรอืสญูเสยีการสือ่สาร

หากคณุพบการรบกวนในการสือ่สารระหวา่งเครือ่งแปลงสญัญาณและ
รโีมตตวัชว่ย ใหล้องปฏบิตัดิงันี:้

•	 ถอืรโีมตตวัชว่ยไวใ้นต�าแหน่งอืน่
•	 ยา้ยออกหา่งจากอปุกรณอ์เิล็กทรอนกิสท์ีอ่าจท�าใหเ้กดิสญัญาณ

รบกวน

ไม่เกิน 2 เมตร
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น�าทาง

กดปุ่ มหนา้แรกเพือ่
กลบัไปยงัเมนูกอ่น
หนา้หรอืหนา้จอ
แรก

เมือ่มขีอ้ความปรากฏ
ขึน้ ใหก้ดปุ่ มลกูศรขึน้

และลงเพือ่เลอืกตวั
เลอืกในเมนูหรอื
เปลีย่นการตัง้คา่

กดปุ่ มลกูศรซา้ยเพือ่
ยอ้นกลบัไปยงัหนา้
จอตา่งๆ

กดปุ่ ม OK เพือ่เลอืก
ตวัเลอืกบนหนา้จอ
หรอืเขา้สูเ่มนู

กดปุ่ มลกูศรขวาเพือ่
เลือ่นไปขา้งหนา้ผา่น

หนา้จอตา่งๆ

เก
ีย่วกบั
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ล็อคและปลดล็อค
คณุสามารถล็อครโีมตตวัชว่ยเพือ่ป้องกนั
การกดปุ่ มโดยไมไ่ดต้ัง้ใจ

เลือ่นตวัเลือ่นล็อค-ปลดล็อคลงเพือ่ล็อค
รโีมตตวัชว่ยและเลือ่นขึน้เพือ่ปลดล็อค
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เก
ีย่วกบั

เคล็ดลบั
ใชต้วัเลือ่นล็อค-ปลดล็อค
เพือ่แสดงระดบัแบตเตอรี่
ของรโีมตตวัชว่ยของคณุ

หนา้จอปลดล็อคหรอืล็อคจะแสดงตามต�าแหน่งของ 
ตวัเลือ่น

คณุไมส่ามารถปิดรโีมตตวัชว่ยขณะล็อคอยูไ่ด ้
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การชารจ์ไฟ
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ชารจ์แบตเตอรี่
Cochlear แนะน�าใหค้ณุชารจ์แบตเตอรีใ่หเ้ต็ม:
•	 กอ่นใชร้โีมตตวัชว่ยเป็นครัง้แรก
•	 เมือ่หนา้จอสถานะแบตเตอรีข่องรโีมตตวัชว่ยแสดงวา่

แบตเตอรีต่�า่
•	 สปัดาหล์ะครัง้แมว้า่รโีมตตวัชว่ยจะไมไ่ดบ้อกวา่แบตเตอรี่

ต�า่หรอืหมด

อาจใชเ้วลาสองถงึสีช่ัว่โมงในการชารจ์แบตเตอรีท่ีห่มดจนเต็ม เมือ่ใชง้าน
แบตเตอรีไ่ปนานๆ การชารจ์แบตเตอรีจ่นเต็มอาจใชเ้วลานานขึน้

แบตเตอรีท่ีช่ารจ์เต็มแลว้ควรมอีายกุารใชง้านแบตเตอรีท่ีเ่พยีงพอส�าหรับ
หนึง่ถงึสองสปัดาห ์อยา่งไรกต็าม อายกุารใชง้านแบตเตอรีจ่ะแตกตา่งกนั
ไปตาม:
•	 ปรมิาณการใชง้าน
•	 การปิดรโีมตตวัชว่ยเมือ่ไมใ่ชง้าน
•	 การควบคมุเครือ่งแปลงสญัญาณเสยีงหนึง่หรอืสองเครือ่งของรโีมต 

ตวัชว่ย

แบตเตอรีม่รีอบการชารจ์อยา่งนอ้ย 400 รอบ

เคล็ดลบั
เมือ่ชารจ์อยา่งถกูตอ้ง หนา้จอก�าลงัชารจ์ 
จะปรากฎขึน้ ตามดว้ยหนา้จอชารจ์ไฟแลว้ 
เมือ่แบตเตอรีเ่ต็ม

เคล็ดลบั
รโีมตตวัชว่ยมแีบตเตอรี ่
ในตวัทีไ่มส่ามารถเปลีย่น
ใหมไ่ด ้

ขอ้ควรระวงั
ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่คณุใชอ้ปุกรณ์
ชารจ์แบตเตอรีท่ี ่Cochlear ใหม้าเพือ่
ชารจ์แบตเตอรีข่องรโีมตตวัชว่ยเทา่นัน้
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การช
ารจ์ไฟ

มสีามตวัเลอืกส�าหรับการชารจ์ ไดแ้ก:่

A ใชเ้ครือ่งชารจ์แบตเตอรี ่Cochlear™ 
Nucleus® และชดุชารจ์แบตเตอรี ่
Cochlear™ Nucleus®

B ใชช้ดุอปุกรณช์ารจ์ Cochlear™ 
Nucleus® ซรีสี ์CR200

C ใชช้อ่งเสยีบ USB บนคอมพวิเตอร ์ 
เปิดคอมพวิเตอรท์ิง้ไวเ้พือ่ชารจ์รโีมต
ตวัชว่ย

หมายเหตุ
คณุไมส่ามารถปิดรโีมต 
ตวัชว่ยเมือ่เสยีบปลั๊กอยูไ่ด ้
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การเปิด

 เปิด 14
 เลอืกภาษา 14
 จับคู ่ 15
 ปิด 17
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เปิด
ในการเปิดรโีมตตวัชว่ย ใหก้ดปุ่ ม OK คา้งไวจ้นกวา่หนา้จอเร ิม่ใชง้าน 
ทัง้สองจะปรากฏขึน้ หนา้จอสถานะแบตเตอรีแ่ละหนา้จอแรกของคณุจะ
ปรากฎขึน้หลงัจากหนา้จอเร ิม่ใชง้าน

เลอืกภาษา
คณุจะไดรั้บแจง้ใหเ้ลอืกภาษาในครัง้แรกทีค่ณุใชร้โีมตตวัชว่ย:

1. เมือ่หนา้จอเลอืกภาษาปรากฏขึน้ ใหก้ดปุ่ มลกูศรขึน้หรอืลงเพือ่เลอืก
ภาษาทีค่ณุตอ้งการ

หนา้จอเร ิม่ใชง้าน หนา้จอสถานะแบตเตอรี่

2. กดปุ่ ม OK เพือ่เลอืก

เคล็ดลบั
คณุสามารถรเีซต็รโีมตตวัชว่ยและเริม่ตน้อกีครัง้หากคณุ
เลอืกภาษาไมถ่กูตอ้ง (โปรดด ูรีเซ็ตรีโมตตัวช่วย ในหนา้ 
64)

หมายเหตุ
หากเป็นการใชง้านรโีมต 
ตวัชว่ยเป็นครัง้แรก หนา้จอ
เลอืกภาษาจะปรากฎขึน้แทน
หนา้จอแรก

หมายเหตุ
รโีมตตวัชว่ยจะจดจ�าภาษาทีค่ณุเลอืกเมือ่คณุ 
ปิดเครือ่ง
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การเปิด

จับคู่
การจับคูช่ว่ยใหอ้ปุกรณส์องเครือ่งสือ่สารกนัได ้

หากเครือ่งแปลงสญัญาณไมไ่ดจั้บคูก่บัรโีมตตวัชว่ย หนา้จอ
โปรเซสเซอรไ์มถ่กูคูจ่ะปรากฏขึน้ ถอืคอยลเ์ครือ่งแปลงสญัญาณคา้งไว ้
ทีด่า้นหลงัของรโีมตตวัชว่ยเพือ่จับคู่

หากมกีารจับคูเ่ครือ่งแปลงสญัญาณไวแ้ลว้ คณุสามารถจับคูก่บัเครือ่ง
แปลงสญัญาณอืน่ไดท้กุเมือ่

กอ่นการจับคู ่ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดเ้ปิดเครือ่งแปลงสญัญาณแลว้:

1. ถอืคอยล/์เครือ่งแปลงสญัญาณไวท้ีต่วัน�าคอยลท์ีด่า้นหลงัของรโีมต 
ตวัชว่ย

เคล็ดลบั
คณุจะเห็นรปู “หลงัห”ู ไมว่า่คณุจะมเีครือ่งแปลง
สญัญาณเสยีงซรีสี ์CP900 หรอืเครือ่งแปลง
สญัญาณเสยีง Kanso กต็าม

หมายเหตุ
ส�าหรับรายละเอยีดเกีย่วกบัการจับคูร่โีมตตวั
ชว่ยของคณุกบัอปุกรณเ์สรมิไรส้าย โปรดดทูี่
คู่มือผู้ใช้อุปกรณ์เสริมไร้สำย Cochlear
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เคล็ดลบั
สามารถจับคูร่โีมตหลายตวักบัเครือ่ง
แปลงสญัญาณเครือ่งเดยีวได ้ 
ส�าหรับผูใ้ชท้ีเ่ดนิทางบอ่ย การมรีโีมต
หลายตวัจะเป็นประโยชนเ์มือ่ตอ้งใช ้
รโีมตในสองสถานที ่เชน่ โรงเรยีนและ
บา้น หรอืบา้นและคลนิกิ

หนา้จอจบัคูเ่ครือ่งแปลงสญัญาณจะปรากฏขึน้

2. กดปุ่ ม OK เพือ่จับคู่

เมือ่การจับคูเ่สร็จสิน้ หนา้จอจบัคูก่บัเครือ่งแปลงสญัญาณแลว้จะ
ปรากฏขึน้ ตามดว้ยหนา้จอแรกของคณุ 

หมายเหตุ
หากคณุเป็นผูใ้ชอ้ปุกรณส์อง
ขา้ง คณุจะตอ้งท�าขัน้ตอนที ่
1 และ 2 ซ�้าส�าหรับเครือ่ง
แปลงสญัญาณเครือ่งทีส่อง
ของคณุ
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การเปิด

ปิด
วธิกีารปิดรโีมตตวัชว่ย:

1. กดปุ่ ม OK คา้งไวจ้นกวา่เมนูจะปรากฏขึน้

จะมกีารเลอืกปิดไวแ้ลว้

2. กดปุ่ ม OK เพือ่เลอืก
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ตวัแสดงสถานะ
รโีมตตวัชว่ยของคณุชว่ยใหค้ณุสามารถแสดงขอ้มลูส�าคญัเกีย่วกบั 
เครือ่งแปลงสญัญาณของคณุได ้รวมถงึสถานะแบตเตอรี่

ตรวจสอบสถานะของเครือ่งแปลงสญัญาณ

ในการตรวจสอบสถานะเครือ่งแปลงสญัญาณของคณุ ใหก้ดปุ่ ม OK จาก 
หนา้จอแรกของคณุ หนา้จอสถานะแบบเคลือ่นไหว 2 หนา้จะปรากฎขึน้ 
ไดแ้ก:่

แถบมเิตอรเ์สยีงจะแสดงเสยีงทีเ่ครือ่งแปลงสญัญาณ “ไดย้นิ”

เสยีงเบา 
(20–50 dBA)

เสยีงปานกลาง 
(50–70 dBA)

เสยีงดงั 
(70–100 dBA)

หนา้จอสถานะหนา้แรกจะแสดงตวัแสดง
สถานะของเครือ่งแปลงสญัญาณ  
สเีขยีวหมายความวา่ทกุอยา่งก�าลงัท�างาน

หนา้จอสถานะหนา้ทีส่องจะแสดงขอ้มลู
เกีย่วกบัระดบัแบตเตอรีแ่ละระดบัเสยีงของ
เครือ่งแปลงสญัญาณ

แถบมเิตอรเ์สยีง



21คูม่อืผูใ้ช ้NUCLEUS® CR230 REMOTE ASSISTANT

ตรวจสอบสถานะแบตเตอรี่

หนา้จอสถานะแบตเตอรีจ่ะปรากฏขึน้เมือ่คณุเปิดใชร้โีมตตวัชว่ยเป็น 
ครัง้แรก

หากมปัีญหากบัเครือ่งแปลงสญัญาณหรอืแบตเตอรี ่ 
หนา้จอการเตอืนจะปรากฏขึน้ โปรดด ูหน้ำจอกำรเตือน  
ในหนา้ 60

เคล็ดลบั
นาฬกิาทรายอาจปรากฏขึน้ชัว่ขณะแทนที ่
จะเป็นแบตเตอรีใ่นหนา้จอสถานะหนา้ทีส่อง  
ซึง่หมายความวา่รโีมตตวัชว่ยก�าลงัรอการอปัเดต
จากเครือ่งแปลงสญัญาณ 

การใช
ง้าน
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โปรแกรมในหนา้จอแรก
แมว้า่ผูใ้ชส้ว่นใหญจ่ะมเีพยีงสองโปรแกรมในรโีมตตวัชว่ย แตแ่พทยข์อง
คณุสามารถตัง้โปรแกรมไดม้ากถงึสีโ่ปรแกรมตามความตอ้งการในการ
ไดย้นิของคณุ โปรแกรมเหลา่นีจ้ะปรากฏในหนา้จอแรกของคณุ  

ตวัอยา่งเชน่:

แท็บของโปรแกรมทีใ่ชง้านอยูจ่ะมขีนาด
ใหญก่วา่แท็บอืน่ๆ

สพีืน้หลงัของโปรแกรมและหนา้จอจะ
ตรงกนั

ภาพบนหนา้จอจะแสดงโปรแกรมที ่
ใชง้านอยู่

หนา้จอแรกทีม่สีอง
โปรแกรม

SCAN

2

เคล็ดลบั
รปูภาพและสพีืน้หลงัในหนา้จอแรกของคณุจะ
เปลีย่นไปขึน้อยูก่บัโปรแกรมทีใ่ชง้านอยู ่

SCAN
2

หนา้จอแรกทีม่สีีโ่ปรแกรม

SCAN
TV

WORK CAFE
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โปรแกรม SCAN

โปรแกรม SCAN (หากตัง้คา่โดยแพทยข์องคณุ) จะตรวจจับและปรับเครือ่ง
แปลงสญัญาณของคณุใหเ้ขา้กบัสภาพแวดลอ้มทางเสยีงในปัจจบุนัโดย
อตัโนมตัิ

ไอคอนทีเ่ก ีย่วขอ้งกบัโปรแกรม SCAN

การใช
ง้านSCAN

ค�าพดูทีม่เีสยีงรบกวน

เงยีบ

ลม

เสยีงรบกวน

ดนตรี

ค�าพดู

หมายเหตุ
คณุสามารถซอ่นไอคอน SCAN ไดโ้ดยไปทีห่นา้จอ 
การต ัง้คา่แลว้ไปทีห่นา้จอไอคอน SCAN เมือ่ไอคอน 
SCAN ถกูซอ่น คณุสมบตั ิSCAN จะยงัคงท�างานตามปกติ
แตค่ณุจะไมเ่ห็นไอคอนเปลีย่นแปลงบนหนา้จอแรก
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ไอคอนทีก่�าหนดเอง
แพทยข์องคณุสามารถก�าหนดไอคอนทีจ่ะแสดงส�าหรับแตล่ะโปรแกรมที่
ก�าหนดเอง ไอคอนเหลา่นีจ้ะชว่ยใหค้ณุสามารถดวูา่โปรแกรมใดทีก่�าลงัใช ้
งานอยู่

โทรทศัน์ ท�างาน

คาเฟ่ รถยนต์

ดนตรี

ชอ็ปป้ิง

บา้น

1 ตอ่ 1

นอกอาคารกลุม่

โรงเรยีน

ระยะไกล



1
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การใช
ง้าน

เปลีย่นโปรแกรม
แพทยข์องคณุสามารถก�าหนดโปรแกรมไดส้งูสดุสี่
โปรแกรม ใชปุ้่ มโปรแกรมเพือ่เปลีย่นไปมาระหวา่ง
โปรแกรม

แสดงตวัเลขแทนชือ่โปรแกรม
หากคณุตอ้งการดตูวัเลขแทนชือ่โปรแกรมทีแ่สดงบนหนา้จอแรกของคณุ: 

1.  กดปุ่ ม OK คา้งไวเ้พือ่แสดงเมนู 

2. กดปุ่ มลกูศรลงเพือ่เลอืกเปิดเลขโปรแกรม

3.  กดปุ่ ม OK เพือ่เลอืก

เคล็ดลบั
ในการเปลีย่นกลบัไปแสดงชือ่
โปรแกรมใหท้�าซ�้าขัน้ตอน 
เหลา่นีแ้ตเ่ลอืกตวัเลอืกปิดเลข
โปรแกรม 

โปรแกรม 3 

โปรแกรม 2 
(เลอืกอยู)่

โปรแกรม 4

โปรแกรม 1

SCAN
TV

WORK CAFE
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โหมดฝึกหดั
โหมดฝึกหดัจะชว่ยใหค้ณุคุน้เคยกบัรโีมตตวัชว่ยกอ่นทีค่ณุ
จะเริม่ใชง้าน

วธิกีารเขา้สูโ่หมดฝึกหดั:

1. กดปุ่ ม OK คา้งไว ้

2. เมือ่เมนูปรากฏขึน้ใหก้ดปุ่ มลกูศรลงเพือ่เลอืกฝึกหดัเบือ้งตน้หรอื
ฝึกหดัข ัน้สงู

3. กดปุ่ ม OK เพือ่เลอืก

หนา้จอเร ิม่โหมดฝึกหดัจะปรากฏขึน้ครูห่นึง่ตามดว้ยหนา้จอแรกใน
โหมดฝึกหดั

เคล็ดลบั
รโีมตตวัชว่ยจะแสดงรปู
สีเ่หลีย่มจัตรัุสหนึง่รปูส�าหรับ
โหมดฝึกหดัเบือ้งตน้และ 
รปูสีเ่หลีย่มสองรปูส�าหรับ
โหมดฝึกหดัขัน้สงู

หมายเหตุ
ในโหมดฝึกหดั การปรับหรอื
การเปลีย่นแปลงการตัง้คา่ 
จะไมถ่กูบนัทกึหรอืสง่ไปยงั
เครือ่งแปลงสญัญาณ



27คูม่อืผูใ้ช ้NUCLEUS® CR230 REMOTE ASSISTANT

การใช
ง้าน

สิน้สดุโหมดฝึกหดั

วธิกีารสิน้สดุโหมดฝึกหดั:

1. กดปุ่ ม OK คา้งไวเ้พือ่แสดงเมนู

จะมกีารเลอืกสิน้สดุโหมดฝึกหดัไวแ้ลว้

2. กดปุ่ ม OK เพือ่เลอืก

หนา้จอเสร็จสิน้โหมดฝึกหดัจะปรากฏขึน้ครูห่นึง่ตามดว้ย
หนา้จอแรก



 OK  OK 
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โหมดขัน้สงู
รโีมตตวัชว่ยของคณุถกูตัง้คา่เป็นโหมดเบือ้งตน้ตามคา่เริม่ตน้  
โหมดเบือ้งตน้ใหก้ารเขา้ถงึคณุสมบตัทิีเ่กีย่วขอ้งกบัความตอ้งการ 
ในการไดย้นิของคณุมากทีส่ดุ 

หากจ�าเป็น คณุสามารถสลบัไปยงัโหมดขัน้สงูเพือ่ปรับการตัง้คา่บนเครือ่ง
แปลงสญัญาณและรโีมตตวัชว่ยของคณุ

วธิกีารเปลีย่นเป็นโหมดขัน้สงู:

1. กดปุ่ ม OK คา้งไวเ้พือ่แสดงเมนู 

2. กดปุ่ มลกูศรลงเพือ่เลอืกโหมดข ัน้สงู

3. กดปุ่ ม OK เพือ่เลอืก

ไปทีห่นา้จอตอ่ไปนีเ้พือ่ปรับการไดย้นิหรอืเปลีย่นการตัง้คา่เมือ่คณุอยูใ่น
โหมดขัน้สงู

ส�าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ โปรดด ูระดับเสียงหลัก ในหนา้ 41 และ กำรตั้งค่ำ ในหนา้ 44

หมายเหตุ
หนา้จอปรบัการไดย้นิ 
จะปรากฏขึน้หากเปิดใชง้าน
โดยแพทยข์องคณุ 
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การใช
ง้าน

สายสง่สญัญาณเสยีงแบบปลั๊กอนิ
หากคณุเชือ่มตอ่สายสง่สญัญาณเสยีงแบบปลั๊กอนิเขา้กบัเครือ่งแปลง
สญัญาณ จะมป๊ีอปอพัปรากฎบนรโีมตตวัชว่ยครูห่นึง่ ไอคอนขนาดเล็กจะ
ซอ้นทบับนหนา้จอแรกของคณุขณะเชือ่มตอ่อปุกรณเ์สรมิและป๊อปอพัอกี
อนัจะปรากฎขึน้ครูห่นึง่เมือ่ถอดอปุกรณเ์สรมิ

ตวัอยา่งเชน่:

ทนัททีีเ่ชือ่มตอ่อปุกรณเ์สรมิ อปุกรณนั์น้จะ 
สง่เสยีงไปยงัเครือ่งแปลงสญัญาณทนัที

เมือ่อปุกรณเ์สรมิอยูใ่นสถานะ ‘เปิด’ หรอื  
‘ใชง้านอยู’่ ไอคอนขนาดเล็กพรอ้มดว้ยจดุสเีขยีว
จะปรากฏบนหนา้จอแรก

หากเชือ่มตอ่อปุกรณเ์สรมิกบัเครือ่งแปลง
สญัญาณของคณุ คณุตอ้งปิดเสยีงเขา้จาก
อปุกรณเ์สรมิดว้ยตนเองเพือ่ฟังเสยีงจาก
ไมโครโฟนของเครือ่งแปลงสญัญาณ ใชปุ้่ ม 
เทเลคอยลเ์พือ่ควบคมุอปุกรณเ์สรมิ (เปิดและ
ปิด) เมือ่เชือ่มตอ่ โปรดด ูเทเลคอยล์ ในหนา้ 32

อปุกรณเ์สรมิเปิดอยู่ อปุกรณเ์สรมิปิดอยู่ ถอดอปุกรณเ์สรมิแลว้

SCAN
2
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อปุกรณเ์สรมิไรส้าย
หากคณุใชอ้ปุกรณเ์สรมิไรส้าย Cochlear กบัเครือ่งแปลงสญัญาณ คณุ
สามารถใชร้โีมตตวัชว่ยของคณุเพือ่ควบคมุอปุกรณเ์สรมิไรส้ายและตรวจ
สอบสถานะอปุกรณไ์ด ้

วธิกีารใช ้Mini Microphone หรอื TV Streamer
1  ในการเริม่สตรมีเสยีง ใหท้�าดงันี:้

หมายเหตุ
กอ่นทีค่ณุจะสามารถสตรมีเสยีงได ้คณุตอ้ง
จับคูอ่ปุกรณเ์สรมิไรส้ายกบัเครือ่งแปลง
สญัญาณของคณุกอ่น โปรดดรูายละเอยีดที่
คู่มือผู้ใช้อุปกรณ์เสริมไร้สำย Cochlear

เคล็ดลบั
คณุสามารถกดปุ่ มเทเลคอยลค์า้ง
ไวอ้กีครัง้เพือ่เลอืกอปุกรณเ์สรมิ 
ไรส้ายทีจั่บคูถ่ดัไป

1
2

1
ปิด

Mini Mic

STREAM

1
ปิด

Mini Mic

STREAMหรอื

จากหนา้จอแรก ใหก้ดปุ่ มลกูศรขวาจน
กระทัง่คณุเห็นหนา้จอตวัเลอืกสตรมี 
เลือ่นรายการลงไปยงัชอ่งสญัญาณทีค่ณุ
ตอ้งการใชแ้ละกด OK

กดปุ่ มเทเลคอยลค์า้งไว ้Mini 
Microphone/TV Streamer ของคณุจะ
แสดงเป็นไอคอนบนหนา้จอแรก
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หมายเหตุ
คณุสามารถใชปุ้่ มควบคมุบน Phone Clip 
เพือ่โทรออกและรับสายได ้ขณะสตรมีเสยีง
จาก Phone Clip รโีมตจะแสดงไอคอน 
Bluetooth บนหนา้จอแรก

2  ในการหยดุการสตรมี ใหท้�าดงันี:้

กดปุ่ มเทเลคอยลแ์ลว้ปลอ่ย

หรอื

เลอืกปิดในหนา้จอตวัเลอืกสตรมีแลว้กด OK
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เทเลคอยล์
ฟังเสยีงจากระบบน�าเสยีงและฟังเสยีงบนโทรศพัทด์ว้ยเทเลคอยล ์ 
แพทยส์ามารถตัง้คา่เครือ่งแปลงสญัญาณของคณุดว้ยเทเลคอยล ์
แบบแมนวลและเทเลคอยลอ์ตัโนมตั ิ(หากม)ี เทเลคอยลอ์ตัโนมตัจิะ 
ตรวจหาสญัญาณเทเลคอยลโ์ดยอตัโนมตัทิกุครัง้ทีค่ณุใชโ้ทรศพัทท์ีใ่ช ้
รว่มกบัเทเลคอยลไ์ดห้รอือยูใ่นระยะของระบบน�าเสยีง

คณุไมส่ามารถใชเ้ทเลคอยลพ์รอ้มกบัอปุกรณ์
เสรมิออดโิอได ้

วธิกีารใชเ้ทเลคอยลห์รอืเทเลคอยล์
อตัโนมตั:ิ 

1. กดปุ่ มเทเลคอยลส์ัน้ๆ หนึง่ครัง้เพือ่เปิด 
เทเลคอยล์

2  กดปุ่ มเทเลคอยลส์ัน้ๆ อกีครัง้ (ภายใน 5 
วนิาท)ี เพือ่เปิดเทเลคอยลอ์ตัโนมตัิ

3. กดปุ่ มเทเลคอยลส์ัน้ๆ อกีครัง้เพือ่ปิด 
เทเลคอยลห์รอืเทเลคอยลอ์ตัโนมตัิ

เคล็ดลบั
หากคณุเป็นผูส้วมใสอ่ปุกรณส์องขา้งและ
คณุไดเ้สยีบอปุกรณเ์สรมิเขา้กบัเครือ่ง
แปลงสญัญาณหนึง่เครือ่ง การกดปุ่ ม 
เทเลคอยลบ์นรโีมตตวัชว่ยหรอืเครือ่งแปลง
สญัญาณจะควบคมุอปุกรณเ์สรมินัน้

หมายเหตุ
คณุยงัสามารถใช ้Cochlear Wireless 
Phone Clip เพือ่โทรออกไดอ้กีดว้ย 
โปรดด ูอุปกรณ์เสริมไร้สำย ในหนา้ 30 
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การใช
ง้าน

เมือ่คณุใชเ้ทเลคอยลห์รอืเทเลคอยลอ์ตัโนมตั ิไอคอนตอ่ไปนีอ้าจปรากฏ
ขึน้บนหนา้จอแรกของคณุ: 

เทเลคอยล์
เทเลคอยลเ์ปิดอยู่
เทเลคอยลใ์นเครือ่งแปลงสญัญาณของคณุท�างานอยู่

เทเลคอยลอ์ตัโนมตั ิ
เทเลคอยลอ์ตัโนมตัเิปิดอยู ่(ก�าลงัรบั)
เทเลคอยลอ์ตัโนมตัเิปิดอยูแ่ละเครือ่งแปลงสญัญาณของ
คณุตรวจพบและอยูใ่นระยะของระบบน�าเสยีงหรอืโทรศพัท์

เทเลคอยลอ์ตัโนมตัเิปิดอยู ่(สแตนดบ์าย) 
เทเลคอยลอ์ตัโนมตัเิปิดอยูแ่ตเ่ครือ่งแปลงสญัญาณของ
คณุไมอ่ยูใ่นระยะและไมพ่บระบบน�าเสยีงหรอืโทรศพัท์

เทเลคอยลห์รอืเทเลคอยลอ์ตัโนมตัปิิดอยู่
ไอคอนนีจ้ะปรากฎบนหนา้จอครูห่นึง่เมือ่คณุปิดเทเลคอยล์
หรอืเทเลคอยลอ์ตัโนมตัิ

ขอ้ควรระวงั
อปุกรณอ์เิล็กทรอนกิสห์รอืเครือ่งจักรบางชนดิอาจเปิดเทเลคอยลโ์ดย
อตัโนมตัเิมือ่คณุอยูใ่นโหมดเทเลคอยลอ์ตัโนมตั ิ(คณุอาจไดย้นิเสยีงซา่)  
หากเกดิกรณีนี ้ใหข้ยบัออกหา่งจากอปุกรณห์รอืเครือ่งจักร และรอประมาณ
สองสามวนิาทเีพือ่ใหเ้ทเลคอยลอ์ตัโนมตัปิิดตวัเอง หรอืปิดดว้ยตนเอง
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หนา้จอและการควบคมุสองขา้ง
หากคณุเป็นผูใ้ชอ้ปุกรณส์องขา้ง หนา้จอบางหนา้บนรโีมตตวัชว่ยของคณุ
จะมสีญัลกัษณซ์า้ย (L) และขวา (R) เพือ่แสดงถงึเครือ่งแปลงสญัญาณขา้ง
ซา้ยและขวา 

ตวัอยา่งเชน่:

ตามคา่เริม่ตน้ การปรับใดๆ ทีท่�าจากรโีมตตวัชว่ยจะสง่ผลตอ่เครือ่งแปลง
สญัญาณขา้งซา้ยและขวาของคณุในเวลาเดยีวกนั (พรอ้มกนั) แตค่ณุ
สามารถเปลีย่นการตัง้คา่นีเ้พือ่ใหค้ณุสามารถท�าการปรับเครือ่งแปลง
สญัญาณขา้งซา้ยและขวาแยกกนัได ้โปรดด ูปรับซ้ำย/ขวำ ในหนา้ 47
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การใช
ง้าน

หากคณุเป็นผูใ้ชอ้ปุกรณส์องขา้ง ตวัเลอืกในโหมดขัน้สงูจะชว่ยใหค้ณุ
สามารถควบคมุเครือ่งแปลงสญัญาณของคณุแยกกนัได ้เมือ่คณุเลอืก 
‘แยกกนั’ บนหนา้จอปรบัซา้ย/ขวา (สามารถเขา้ถงึไดท้างหนา้จอ 
คา่ปรบัต ัง้) หนา้จอบางหนา้บนรโีมตตวัชว่ยจะปรากฏซ�้าเพือ่ใหค้ณุ
สามารถปรับเครือ่งแปลงสญัญาณขา้งซา้ยและขวาแยกกนัได ้

ตวัอยา่งเชน่:

หนา้จอแรกดา้นซา้ยและขวา

หนา้จอความดงัดา้นขวาและซา้ย

ส�าหรับขอ้มลูเกีย่วกบัวธิกีารเปลีย่นแปลงการตัง้คา่เหลา่นี ้โปรดด ูปรับซ้ำย/ขวำ ในหนา้ 47

L
SCAN

2

L

SCANR
2

R
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การปรับ

 ระดบัเสยีงและความไวในการรับเสยีง 39
 เสยีงทุม้และเสยีงแหลม 40
 ระดบัเสยีงหลกั 41
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การปรับ
แพทยข์องคณุอาจเปิดใหค้ณุสามารถปรับระดบัเสยีง, ความไวในการรับ
เสยีง(หากม)ี, เสยีงทุม้, เสยีงแหลม และระดบัเสยีงหลกัจากรโีมตตวัชว่ยได ้

หากตัง้คา่การควบคมุเหลา่นีบ้นรโีมตตวัชว่ยของคณุ คณุสามารถเขา้ใช ้
หนา้จอตา่งๆ เพือ่ปรับการควบคมุไดโ้ดยกดปุ่ มลกูศรขวาจากหนา้จอแรก
ของคณุ
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การปรบั

ระดบัเสยีงและความไวในการรับเสยีง
ระดบัเสยีงจะควบคมุการรับรูค้วามดงัของเสยีง ในขณะทีค่วามไวในการรับ
เสยีงจะควบคมุชว่งของเสยีงทีค่ณุไดย้นิ (เชน่ เบา พืน้หลงั ใกล ้หรอืไกล) 
มกีารตัง้คา่ระดบัเสยีงถงึ 10 ระดบัและความไวในการรับเสยีง 21 ระดบั 

วธิกีารปรับระดบัเสยีงหรอืความไวในการรับเสยีง:

1. จากหนา้จอแรกของคณุ ใหก้ดปุ่ มลกูศรขวาเพือ่ไปยงัหนา้จอระดบั
ความดงัหรอืความไว

2. กดปุ่ มลกูศรขึน้หรอืลงเพือ่เพิม่หรอืลดระดบัเสยีงหรอืความไวในการรับ
เสยีง

แสดงถงึคา่เริม่ตน้ 
ทีก่�าหนดโดยแพทย์
ของคณุ

แสดงถงึต�าแหน่ง
ของคณุทีเ่กีย่วขอ้ง
กบัหนา้จอแรก เคล็ดลบั

ปรับระดบัเสยีง (หรอืความไวใน
การรับเสยีง หากตัง้คา่ไว)้ โดยตรง
จากหนา้จอแรกโดยการกดปุ่ มขึน้
หรอืลง
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เสยีงทุม้และเสยีงแหลม
หากเปิดใชง้านโดยแพทย ์คณุสามารถปรับการรับรูเ้สยีงสงูหรอืต�า่ของคณุ
บนรโีมตตวัชว่ยได ้การปรับเหลา่นีส้ามารถท�าไดท้ีห่นา้จอเบสหรอื 
เสยีงแหลม:

วธิกีารปรับระดบัเสยีงทุม้หรอืเสยีงแหลม:

1. จากหนา้จอแรกของคณุ ใหก้ดปุ่ มลกูศรขวาเพือ่ไปยงัหนา้จอเบสหรอื
เสยีงแหลม

2. กดปุ่ มลกูศรขึน้หรอืลงเพือ่เพิม่หรอืลดระดบัเสยีงทุม้หรอืเสยีงแหลม

คณุสามารถเลอืกระดบัเสยีงทุม้และเสยีงแหลมได ้12 ระดบั ไดแ้ก:่  
-6 ถงึ +6

ค�าเตอืน
ปรับการตัง้คา่นีเ้มือ่คณุไดย้นิเสยีงหรอืเสยีง
พดูเทา่นัน้ การเพิม่ระดบัเสยีงหลกั เสยีงทุม้
หรอืเสยีงแหลมระดบัสงูอาจท�าใหเ้กดิเสยีง
ดงัหรอืรูส้กึไมส่บาย หากเกดิเหตกุารณน์ีข้ ึน้ 
ใหถ้อดเครือ่งแปลงสญัญาณ/คอยลอ์อก
ทนัทแีละลดการตัง้คา่กอ่นทีจ่ะใสก่ลบั



โหมดข ัน้สงูเทา่น ัน้

ขอ้ควรระวงั
ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่คณุปรับระดบั
เหลา่นีเ้มือ่คณุไดย้นิเสยีงหรอืเสยีงพดู
เทา่นัน้ การเพิม่ระดบัเสยีงหลกัระดบัสงู
อาจท�าใหเ้กดิเสยีงดงัหรอืรูส้กึไมส่บาย 
หากเกดิเหตกุารณน์ีข้ ึน้ ใหถ้อดคอยล/์
เครือ่งแปลงสญัญาณออกทนัท ี 
ลดระดบัเสยีงหลกักอ่นสวมใสค่อยล ์
อกีครัง้
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การปรบั

ระดบัเสยีงหลกั
หากแพทยข์องคณุเปิดใชง้านการควบคมุเสยีงทุม้และเสยีงแหลมบนรโีมต 
ตวัชว่ยของคณุ ระดบัเสยีงหลกัจะถกูเปิดใชง้านดว้ย ระดบัเสยีงหลกัท�าใหค้ณุ
สามารถปรับความดงัโดยรวมของเครือ่งแปลงสญัญาณเสยีงของคณุได ้

วธิกีารปรับระดบัเสยีงหลกั:

1. จากหนา้จอแรกของคณุ ใหก้ดปุ่ มลกูศรขวาเพือ่ไปยงัหนา้จอปรบัการไดย้นิ

2. กดปุ่ ม OK

3. ทีห่นา้จอระดบัเสยีงหลกั ใหก้ดปุ่ มลกูศรขึน้หรอืลงเพือ่เพิม่หรอืลด
ระดบัเสยีงหลกั

4. เมือ่คณุพอใจกบัการปรับเปลีย่นแลว้ ใหก้ดปุ่ มหนา้แรกเพือ่กลบัไปยงั
หนา้จอปรบัการไดย้นิ

ชว่งของระดบัเสยีงหลกัคอื 0 ถงึ 255 

 OK 
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การตัง้คา่

 Telecoil Ratio 45
 Accessory Ratio 46
 ปรับซา้ย/ขวา 47
 ปุ่ มเครือ่งแปลงสญัญาณ 48
 เสยีงเตอืนจากเครือ่งแปลงสญัญาณ 48
 ไฟเครือ่งแปลงสญัญาณ 49
 เสยีงบี๊บของรโีมตตวัชว่ย 50
 ตรวจสอบไมโครโฟนไรส้าย 51
 ขอ้ความแจง้เตอืน 52
 ไอคอน SCAN 53



โหมดข ัน้สงูเทา่น ัน้

เคล็ดลบั
ในการไปยงัหนา้จอคา่ปรบัต ัง้ ใหก้ดปุ่ มลกูศรขวา 
จากหนา้จอแรกของคณุอยา่งตอ่เนือ่ง

หลงัจากท�าการเปลีย่นแปลงแลว้ ใหก้ดปุ่ มหนา้แรก
เพือ่กลบัไปยงัหนา้จอคา่ปรบัต ัง้ กดปุ่ มหนา้แรก 
อกีครัง้เพือ่กลบัไปยงัหนา้จอแรก

44

การตัง้คา่
ในโหมดขัน้สงู คณุจะสามารถเขา้ถงึการตัง้คา่ทีช่ว่ยใหค้ณุ
สามารถเปลีย่นแปลงวธิกีารท�างานของเครือ่งแปลง
สญัญาณและรโีมตตวัชว่ยไดม้ากขึน้ 

ตวัเลอืกตา่งๆ ในหนา้จอคา่ปรบัต ัง้
ชว่ยใหค้ณุสามารถ:
•	 เปิดและปิดอปุกรณเ์สรมิไรส้าย
•	 ปรับอตัราการรับเสยีงเทเลคอยลต์อ่ไมโครโฟน
•	 ปรับอตัราการรับเสยีงอปุกรณเ์สรมิตอ่ไมโครโฟน
•	 ปรับเครือ่งแปลงสญัญาณขา้งซา้ยและขวา (หากคณุ

เป็นผูใ้ชอ้ปุกรณส์องขา้ง)
•	 ล็อค/ปลดล็อคปุ่ มเครือ่งแปลงสญัญาณ
•	 เปิด/ปิดเสยีงเตอืนจากเครือ่งแปลงสญัญาณ
•	 เปิด/ปิดไฟเครือ่งแปลงสญัญาณ
•	 ปรับระดบัเสยีงบี๊บของรโีมตตวัชว่ย
•	 ตรวจสอบประสทิธภิาพของไมโครโฟนไรส้าย
•	 แสดง/ซอ่นขอ้ความแจง้เตอืนบนรโีมตตวัชว่ย
•	 แสดง/ซอ่นไอคอน SCAN บนรโีมตตวัชว่ย

 OK 



โหมดข ัน้สงูเทา่น ัน้
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การต
ัง้คา่

Telecoil Ratio

การรับเสยีงชว่ยใหค้ณุสามารถรวมเสยีงเขา้จากเทเลคอยล์
และไมโครโฟนเขา้ดว้ยกนัได ้

วธิกีารปรับอตัราการรับเสยีงเทเลคอยลต์อ่ไมโครโฟน:

1. ไปยงัหนา้จอคา่ปรบัต ัง้แลว้กดปุ่ ม OK

2. เมือ่หนา้จอ TELECOIL RATIO ปรากฏขึน้ ใหก้ดปุ่ ม 
ลกูศรขึน้หรอืลงเพือ่เปลีย่นการรับเสยีง

ตวัเลขบนหนา้จอจะบอกอตัราสว่นเสยีงเทเลคอยลต์อ่เสยีง
ไมโครโฟนในการรับเสยีง

3

TELECOIL RATIO

ตวัเลข การรบัเสยีง
100 เทเลคอยลท์ัง้หมด (100%)

6 เทเลคอยล ์6 สว่นตอ่ไมโครโฟน 1 สว่น

5 เทเลคอยล ์5 สว่นตอ่ไมโครโฟน 1 สว่น

4 เทเลคอยล ์4 สว่นตอ่ไมโครโฟน 1 สว่น

3 เทเลคอยล ์3 สว่นตอ่ไมโครโฟน 1 สว่น

2 เทเลคอยล ์2 สว่นตอ่ไมโครโฟน 1 สว่น

1 เทเลคอยล ์1 สว่นตอ่ไมโครโฟน 1 สว่น

เคล็ดลบั
หากตอ้งการเนน้ทีเ่สยีงเขา้ของ 
เทเลคอยลม์ากขึน้และลดเสยีง 
พืน้หลงั ใหเ้พิม่ตวัเลขทีแ่สดงใน
หนา้จอ TELECOIL RATIO หาก
ตอ้งการไดย้นิเสยีงพืน้หลงัมากขึน้
ขณะใชเ้ทเลคอยล ์ใหล้ดตวัเลขลง
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Accessory Ratio

วธิกีารปรับอตัราการรับเสยีงอปุกรณเ์สรมิแบบไรส้ายและ
แบบปลั๊กอนิตอ่ไมโครโฟน (เชน่ เมือ่ใช ้Mini Microphone 
ไรส้ายในการฟังเพลง):

1. ไปยงัหนา้จอคา่ปรบัต ัง้แลว้กดปุ่ ม OK

2. กดปุ่ มลกูศรขวาเพือ่ไปยงัหนา้จอ ACCESSORY RATIO

3. กดปุ่ มลกูศรขึน้หรอืลงเพือ่ปรับการรับเสยีง

ตวัเลขบนหนา้จอจะบอกอตัราสว่นเสยีงอปุกรณเ์สรมิตอ่
เสยีงไมโครโฟนในการรับเสยีง

ตวัเลข การรบัเสยีง
100 อปุกรณเ์สรมิทัง้หมด (100%)

6 อปุกรณเ์สรมิ 6 สว่นตอ่ไมโครโฟน 1 สว่น

5 อปุกรณเ์สรมิ 5 สว่นตอ่ไมโครโฟน 1 สว่น

4 อปุกรณเ์สรมิ 4 สว่นตอ่ไมโครโฟน 1 สว่น

3 อปุกรณเ์สรมิ 3 สว่นตอ่ไมโครโฟน 1 สว่น

2 อปุกรณเ์สรมิ 2 สว่นตอ่ไมโครโฟน 1 สว่น

1 อปุกรณเ์สรมิ 1 สว่นตอ่ไมโครโฟน 1 สว่น

เคล็ดลบั
หากตอ้งการเนน้ทีเ่สยีงเขา้ของ
อปุกรณเ์สรมิมากขึน้และลดเสยีง
พืน้หลงั ใหเ้พิม่ตวัเลขทีแ่สดงใน
หนา้จอ ACCESSORY RATIO  
หากตอ้งการไดย้นิเสยีงพืน้หลงั
มากขึน้ขณะใชอ้ปุกรณเ์สรมิ  
ใหล้ดตวัเลขลง

3

ACCESSORY RATIO

สายสง่สญัญาณเสยีง
แบบปลั๊กอนิ

อปุกรณเ์สรมิไรส้าย
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การต
ัง้คา่

ปรับซา้ย/ขวา
หากคณุเป็นผูใ้ชอ้ปุกรณส์องขา้ง รโีมตตวัชว่ยของคณุ 
จะชว่ยใหค้ณุสามารถปรับเครือ่งแปลงสญัญาณของคณุ 
พรอ้มกนั (ในเวลาเดยีวกนั) หรอืแยกกนักไ็ด ้

วธิกีารปรับการตัง้คา่นี:้

1. ไปยงัหนา้จอคา่ปรบัต ัง้แลว้กดปุ่ ม OK

2. กดปุ่ มลกูศรขวาเพือ่ไปยงัหนา้จอปรบัซา้ย/ขวา

3. กดปุ่ มลกูศรขึน้หรอืลงเพือ่เลอืกพรอ้มกนั
หรอืแยกกนั

4. กดปุ่ ม OK เพือ่เลอืก

ส�าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบัคณุสมบตัเิหลา่นี ้โปรดด ู
หน้ำจอและกำรควบคุมสองข้ำง ในหนา้ 34

หมายเหตุ
คณุสมบตันิีใ้ชไ้ดส้�าหรับผูใ้ช ้
อปุกรณส์องขา้งเทา่นัน้
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ปุ่ มเครือ่งแปลงสญัญาณ
คณุสามารถล็อคปุ่ มบนเครือ่งแปลงสญัญาณของคณุ 
เพือ่ป้องกนัการกดปุ่ มโดยไมไ่ดต้ัง้ใจซึง่อาจมผีลตอ่การ 
ตัง้คา่ทีค่ณุตอ้งการ

วธิกีารล็อคปุ่ มเครือ่งแปลงสญัญาณ:

1. ไปยงัหนา้จอคา่ปรบัต ัง้แลว้กดปุ่ ม OK

2. กดปุ่ มลกูศรขวาเพือ่ไปยงัหนา้จอปุ่ มโปรเซสเซอร์

3. กดปุ่ มลกูศรขึน้หรอืลงเพือ่เลอืกเปิดใชห้รอืล็อค

4. กดปุ่ ม OK เพือ่เลอืก

เสยีงเตอืนจากเครือ่งแปลง
สญัญาณ
คณุสามารถปิดหรอืเปิดเสยีงเตอืนจากเครือ่งแปลง
สญัญาณได ้

วธิกีารเปลีย่นเสยีงเตอืนจากเครือ่งแปลงสญัญาณ:

1. ไปยงัหนา้จอคา่ปรบัต ัง้แลว้กดปุ่ ม OK

2. กดปุ่ มลกูศรขวาเพือ่ไปยงัหนา้จอเสยีงสญัญาณ
โปรเซสเซอร์

3. กดปุ่ มลกูศรขึน้หรอืลงเพือ่เลอืกปิดหรอืเปิด

4. กดปุ่ ม OK เพือ่เลอืก

หมายเหตุ
เฉพาะผูรั้บการผา่ตดัฝัง
ประสาทหเูทยีม Cochlear 
เทา่นัน้ทีจ่ะไดย้นิเสยีง
เตอืนจากเครือ่งแปลง
สญัญาณ  
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การต
ัง้คา่

ไฟเครือ่งแปลงสญัญาณ
คณุสามารถเปิดหรอืปิดไฟแสดงสถานะบนเครือ่งแปลงสญัญาณของคณุได ้
ตารางตอ่ไปนีจ้ะอธบิายตวัเลอืกตา่งๆ

วธิกีารเปลีย่นไฟแสดงสถานะบนเครือ่งแปลงสญัญาณ 
ของคณุ:

1. ไปยงัหนา้จอการต ัง้คา่แลว้กดปุ่ ม OK

2. กดปุ่ มลกูศรขวาเพือ่ไปยงัไฟโปรเซสเซอร์

3. กดปุ่ มลกูศรขึน้หรอืลงเพือ่เลอืกเด็ก ผูด้แูล ผูใ้หญ ่
หรอืระงบั

4. กดปุ่ ม OK เพือ่เลอืก

หมายเหตุ
ระงับเป็นโหมดชัว่คราว เมือ่ปิด
และเปิดเครือ่งแปลงสญัญาณ 
อกีครัง้ ไฟแสดงสถานะบนเครือ่ง
แปลงสญัญาณจะกลบัสูโ่หมด 
ทีต่ัง้คา่โดยแพทยข์องคณุ

ประเภทของตวัแสดงสถานะ
   

การกดปุ่ ม
 

การเตอืน
 

การท�างานของ
ไมโครโฟน

 
เทเลคอยล/์ 

อปุกรณ์
เสรมิ/FM

ตวัเลอืก แสดงหรอืไม่
เด็ก ใช่ ใช่ ใช่ ใช่

ผูด้แูล
เมือ่เครือ่งแปลงสญัญาณ 
อยูบ่นประสาทหเูทยีม
เมือ่เครือ่งแปลงสญัญาณ 
ไมอ่ยูบ่นประสาทหเูทยีม

ใช่
 

ใช่

ใช่
 

ใช่

ไมใ่ช่
 

ไมใ่ช่

ไมใ่ช่
 

ใช่

ผูใ้หญ่
เมือ่เครือ่งแปลงสญัญาณ 
อยูบ่นประสาทหเูทยีม
เมือ่เครือ่งแปลงสญัญาณ 
ไมอ่ยูบ่นประสาทหเูทยีม

ไมใ่ช่
 

ใช่

ไมใ่ช่
 

ใช่

ไมใ่ช่
 

ไมใ่ช่

ไมใ่ช่
 

ไมใ่ช่

ระงบั ไมใ่ช่ ไมใ่ช่ ไมใ่ช่ ไมใ่ช่
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เสยีงบี๊บของรโีมตตวัชว่ย
โหมดขัน้สงูชว่ยใหค้ณุสามารถปรับระดบัเสยีงการเตอืน
และเสยีงบี๊บจากการกดปุ่ มได ้

วธิกีารปรับเสยีงบี๊บของรโีมตตวัชว่ย:

1. ไปยงัหนา้จอคา่ปรบัต ัง้แลว้กดปุ่ ม OK

2. กดปุ่ มลกูศรขวาเพือ่ไปยงัหนา้จอเสยีงสญัญาณที่
รโีมต

3. กดปุ่ มลกูศรขึน้หรอืลงเพือ่เลอืกปิด เบา หรอืดงั

4. กดปุ่ ม OK เพือ่เลอืก
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โหมดข ัน้สงูเทา่น ัน้
ตรวจสอบไมโครโฟนไรส้าย
คณุสามารถวดัและเปรยีบเทยีบระดบัสญัญาณทีไ่ดรั้บจาก
ไมโครโฟนของเครือ่งแปลงสญัญาณเสยีงกบัสญัญาณที่
ไดรั้บจากไมโครโฟนระยะไกล เชน่ Mini Microphone (MM) 
หรอือปุกรณ ์FM

วธิกีารตรวจสอบประสทิธภิาพของไมโครโฟนไรส้าย:

1. ไปยงัหนา้จอคา่ปรบัต ัง้แลว้กดปุ่ ม OK

2. กดปุ่ มลกูศรขวาเพือ่ไปยงัหนา้จอ  
MM/FM Advantage 

3. กดปุ่ ม OK เพือ่เลอืก

+20dB

MM ADVANTAGE

หมายเหตุ
กอ่นทีจ่ะด�าเนนิการดงักลา่ว 
ใหเ้ลอืกสถานทีท่ีเ่งยีบและ
ไมม่เีสยีงรบกวนรอบขา้ง

A  กราฟแทง่ระดบัไมโครโฟนของเครือ่งแปลงสญัญาณเสยีงที่
ดา้นลา่ง 

B  กราฟแทง่ระดบั MM/FM ทีต่รงกลาง นีค่อืระดบัเสยีงของอปุกรณ์
เสรมิไรส้าย

C  ประโยชนใ์นหนว่ย dB คอืความแตกตา่งระหวา่งไมโครโฟนระยะ
ไกลและไมโครโฟนของเครือ่งแปลงสญัญาณ หากตวัเลขเป็นคา่ลบ 
คณุอาจตอ้งปรับระดบัเสยีงของไมโครโฟนระยะไกล หรอือาจมี
เสยีงรบกวนรอบขา้งมากเกนิไป

B. ระดบั MM/FM

A. ระดบัไมโครโฟนของเครือ่งแปลง
สญัญาณเสยีง

C. ประโยชนใ์นหน่วย dB

การต
ัง้คา่
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ขอ้ความแจง้เตอืน
ขอ้ความแจง้เตอืนใหข้อ้มลูเกีย่วกบัปัญหาทีอ่าจเกดิขึน้กบั
เครือ่งแปลงสญัญาณหรอืรโีมตตวัชว่ยของคณุ เชน่ 
แบตเตอรีใ่กลห้มด แตค่ณุสามารถเปลีย่นการตัง้คา่ 
เพือ่ซอ่นหรอืแสดงขอ้ความแจง้เตอืนได ้

วธิกีารเปลีย่นการตัง้คา่ขอ้ความแจง้เตอืน:

1. ไปยงัหนา้จอคา่ปรบัต ัง้แลว้กดปุ่ ม OK

2. กดปุ่ มลกูศรขวาเพือ่ไปยงัหนา้จอขอ้ความแจง้เตอืน 

3. กดปุ่ มลกูศรขึน้หรอืลงเพือ่เลอืก
ซอ่นหรอืแสดง

4. กดปุ่ ม OK เพือ่เลอืก

ส�าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ โปรดด ูหน้ำจอกำรเตือน ในหนา้ 60
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ไอคอน SCAN

หากคณุใชโ้ปรแกรม SCAN ไอคอนจะปรากฏบนหนา้จอ
แรกเพือ่แจง้ใหค้ณุทราบวา่เครือ่งแปลงสญัญาณตรวจพบ
สภาพแวดลอ้มทางเสยีงประเภทใด 

แตค่ณุสามารถเปลีย่นการตัง้คา่เพือ่ซอ่นหรอืแสดงไอคอน 
SCAN ได ้

วธิกีารเปลีย่นการตัง้คา่ไอคอน SCAN:

1. ไปยงัหนา้จอคา่ปรบัต ัง้แลว้กดปุ่ ม OK

2. กดปุ่ มลกูศรขวาเพือ่ไปยงัหนา้จอไอคอน SCAN

3. กดปุ่ มลกูศรขึน้หรอืลงเพือ่เลอืก
ซอ่นหรอืแสดง

4. กดปุ่ ม OK เพือ่เลอืก

ส�าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ โปรดด ูโปรแกรม SCAN ในหนา้ 23

การต
ัง้คา่
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ท�าความสะอาด
เก็บรักษารโีมตตวัชว่ยของคณุใหแ้หง้อยูเ่สมอ

ในการท�าความสะอาดรโีมตตวัชว่ย ใหเ้ชด็หนา้จอและ
ปุ่ มตา่งๆ ดว้ยผา้แหง้เนือ้นุ่ม

หากรโีมตตวัชว่ยเปียกน�้า
1. ปิดรโีมตตวัชว่ย

2. เชด็ดว้ยผา้แหง้เนือ้นุ่ม

3. ทิง้ใหร้โีมตตวัชว่ยแหง้ประมาณ 12 ชัว่โมง

หมายเหตุ
หา้มใชแ้อลกอฮอล ์น�้ายา
ท�าความสะอาด หรอืวสัดขุดั
ถใูนการท�าความสะอาดรโีมต
ตวัชว่ย

ค�าเตอืน
หา้มใชเ้ตาอบ 
ไมโครเวฟ หรอื
อปุกรณไ์ฟฟ้าหรอื
อปุกรณท์�าความ
รอ้นอืน่ๆ เพือ่ท�าให ้
รโีมตตวัชว่ยแหง้
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การดแูล

การจัดเกบ็
ในการปกป้องรโีมตตวัชว่ยของคณุจากการกระแทกและรอยขดีขว่น 
Cochlear แนะน�าใหค้ณุใชซ้องป้องกนั Cochlear™ Nucleus® ซรีสี ์CR200

เมือ่ใชร้โีมตตวัชว่ยในขณะทีอ่ยูใ่นซองป้องกนั คณุอาจสงัเกตเห็นวา่ 
ชว่งการท�างานลดลงเล็กนอ้ย ในกรณีนี ้ใหถ้อืรโีมตตวัชว่ยไวใ้กลก้บั 
เครือ่งแปลงสญัญาณของคณุมากขึน้ หรอืน�ารโีมตตวัชว่ยออกจาก 
ซองป้องกนัเมือ่ใชง้าน
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การแกไ้ขปัญหา
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การแกไ้ขปัญหา
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หนา้จอการเตอืน
รโีมตตวัชว่ยจะแสดงหนา้จอการเตอืนเมือ่เกดิปัญหาขึน้ หนา้จอเหลา่นี้
ประกอบดว้ยขอ้มลูการแกไ้ขปัญหาเพือ่ชว่ยคณุแกไ้ขปัญหา:

การเตอืนบางอยา่งเป็นค�าเตอืน (เชน่ แบตเตอรีต่�า่) แตก่ารเตอืนอืน่ๆ จะ
ระบกุารด�าเนนิการทีต่อ้งท�ากอ่นทีค่ณุจะสามารถใชร้โีมตตวัชว่ยของคณุ
ตอ่ได ้(เชน่ แบตเตอรีห่มด)

ค�าอธบิายปัญหา

วธิกีารแกไ้ขปัญหา

เคล็ดลบั
สว่นทีม่ปัีญหาจะกะพรบิ 
เป็นสเีหลอืง เชน่ คอยล ์
แบตเตอรี ่หน่วยประเมนิผล
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การแกไ้ขปญั
หา

การเตอืนขณะล็อคหนา้จอ
หากมกีารเตอืนในขณะทีร่โีมตตวัชว่ยล็อคอยู ่รโีมตตวัชว่ย
จะสง่เสยีงบี๊บและหนา้จอจะ “ตืน่” พรอ้มกบัหนา้จอล็อคซึง่
จะแสดงการแจง้เตอืนดว้ย ปลดล็อครโีมตตวัชว่ยเพือ่แกไ้ข
การเตอืน

ปรบัคา่ขณะอยูน่อกระยะ
หากคณุพยายามปรับเครือ่งแปลงสญัญาณในขณะทีอ่ยู่
นอกระยะ จะมกีารเตอืนนอกระยะแบบเต็มหนา้จอ  
คณุสามารถยกเลกิการเตอืนไดโ้ดยการกดปุ่ ม OK  
จากนัน้คณุจะถกูน�ากลบัไปยงัหนา้จอสดุทา้ยทีค่ณุอยู่

การเตอืนนอกระยะ
หากคณุอยูน่อกระยะ การเตอืนจะปรากฏบนหนา้จอแรก
และทีด่า้นลา่งของหนา้จอถดัไปทัง้หมด อยา่งไรกต็าม  
คณุจะไมไ่ดย้นิเสยีงเตอืน

SCAN2
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โหมดข ัน้สงูเทา่น ัน้
ดรูายละเอยีดระบบ
โหมดขัน้สงูชว่ยใหค้ณุสามารถดรูายละเอยีดระบบ เชน่:
•	 เวอรช์นัรโีมตตวัชว่ย
•	 เวอรช์นัเครือ่งแปลงสญัญาณ
•	 หมายเลขผลติภณัฑ์

วธิกีารดรูายละเอยีดระบบ:

1. จากหนา้จอแรก ใหก้ดปุ่ มลกูศรขวาเพือ่ไปยงัหนา้จอ 
คา่ปรบัต ัง้

2. กดปุ่ ม OK

3. กดปุ่ มลกูศรขวาคา้งไวจ้นกระทัง่คณุเห็นหนา้จอขอ้มลู
โปรเซสเซอรแ์ละหนา้จอขอ้มลูรโีมต

 OK 

เคล็ดลบั
กดปุ่ มหนา้แรกเพือ่กลบัไปยงั
หนา้จอคา่ปรบัต ัง้ กดปุ่ มหนา้
แรกอกีครัง้เพือ่กลบัไปยงั 
หนา้จอแรก
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การแกไ้ขปญั
หา

รเีซต็การตัง้คา่เครือ่งแปลงสญัญาณ
หากคณุตอ้งการรเีซต็เครือ่งแปลงสญัญาณของคณุกลบัไปใชก้ารตัง้คา่เริม่ตน้ของแพทย ์
คณุสามารถเลอืกตวัเลอืกต ัง้คา่ใหมบ่นรโีมตตวัชว่ยของคณุ ซึง่จะรเีซต็ระดบัเสยีง  
ความไวในการรับเสยีง และตวัเลอืกโหมดขัน้สงูทัง้หมด

วธิกีารรเีซต็การตัง้คา่เครือ่งแปลงสญัญาณของคณุ:

1. กดปุ่ ม OK คา้งไวจ้นกวา่เมนูจะปรากฏขึน้
2. กดปุ่ มลกูศรขึน้หรอืลงเพือ่เลอืกต ัง้คา่ใหม่

3. กดปุ่ ม OK เพือ่เลอืก

หมายเหตุ
หากคณุยงัไมไ่ดจั้บคูก่บัเครือ่งแปลงสญัญาณ 
คณุยงัสามารถเขา้ถงึต ัง้คา่ใหมไ่ด ้ 
แตร่ะบบจะรเีซต็เฉพาะเสยีงสญัญาณทีร่โีมต
และขอ้ความแจง้เตอืนเทา่นัน้
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รเีซต็รโีมตตวัชว่ย
หากปุ่ มหนา้แรกไมท่�างานหรอืรโีมตตวัชว่ยหยดุท�างาน 
คณุสามารถรเีซต็รโีมตตวัชว่ยไดโ้ดยใชว้ตัถปุลายแหลม
กดปุ่ มฮารด์รเีซต็ทีด่า้นหลงัของรโีมตตวัชว่ย  

ซึง่จะรเีซต็รโีมตตวัชว่ยกลบัไปเป็นการตัง้คา่ดัง้เดมิ

คณุจะตอ้ง:
•	 เลอืกภาษาทีค่ณุตอ้งการอกีครัง้
•	 ตัง้คา่ความดงัของเสยีงบี๊บของรโีมตตวัชว่ยใหม ่ 

(คา่เริม่ตน้คอืดงั)
•	 จับคูร่โีมตตวัชว่ยกบัเครือ่งแปลงสญัญาณเสยีงอกีครัง้ 
•	 ตัง้คา่ใหมว่า่จะแสดงหรอืซอ่นขอ้ความแจง้เตอืน  

(คา่เริม่ตน้คอืแสดง)
•	 ตัง้คา่ใหมว่า่จะแสดงหรอืซอ่นไอคอน SCAN  

(คา่เริม่ตน้คอืแสดง)
•	 ตัง้คา่โหมดเป็นโหมดเบือ้งตน้หรอืโหมดขัน้สงู  

(คา่เริม่ตน้คอืโหมดเบือ้งตน้)
•	 หากคณุเป็นผูใ้ชอ้ปุกรณส์องขา้ง ตอ้งท�าการตัง้คา่ซา้ย/

ขวาใหม ่(คา่เริม่ตน้คอืพรอ้มกนั) 
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การแกไ้ขปญั
หา

ปัญหาอืน่ๆ

ปญัหา การแกป้ญัหา
เครือ่งแปลงสญัญาณ 
ไมพ่รอ้มใชง้าน

1  ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดเ้ปิดเครือ่งแปลงสญัญาณ 
และอยูภ่ายในระยะ 2 เมตรจากรโีมตตวัชว่ยของคณุ  
โปรดด ูเปิด ในหนา้ 14

2  ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่จับคูก่บัเครือ่งแปลงสญัญาณกบั
รโีมตตวัชว่ยแลว้ โปรดด ูจับคู่ ในหนา้ 15

3  ยา้ยไปต�าแหน่งอืน่
4  ลองจับคูเ่ครือ่งแปลงสญัญาณกบั

รโีมตตวัชว่ยอกีครัง้
5  หากคณุเป็นผูส้วมใสอ่ปุกรณส์องขา้ง ตรวจสอบ 

ใหแ้น่ใจวา่คณุไดเ้ลอืกขา้งทีถ่กูตอ้งและขา้งนัน้ 
ปรากฏขึน้ส�าหรับการแกไ้ขปัญหา  
โปรดด ูปรับซ้ำย/ขวำ ในหนา้ 47

6  หากยงัคงมปัีญหาอยู ่ใหต้ดิตอ่แพทยข์องคณุ
คณุกดปุ่ มแตไ่มม่อีะไร 
เกดิขึน้

1  หากคณุกดปุ่ มขณะทีร่โีมตตวัชว่ยล็อคอยู ่หนา้จอล็อค
จะปรากฏขึน้และคณุจะไดย้นิเสยีงบี๊บ ปลดล็อค
อปุกรณ ์ 
โปรดด ูล็อคและปลดล็อค ในหนา้ 6

2   ลองเปลีย่นไปใชโ้ปรแกรมอืน่  
โปรดด ูเปลี่ยนโปรแกรม ในหนา้ 25

3   ลองกดปุ่ มอืน่
4  ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่คณุกดปุ่ มอยา่งถกูตอ้ง
5  กดปุ่ มฮารด์รเีซต็ทีด่า้นหลงัของรโีมตตวัชว่ย  

โปรดด ูรีเซ็ตรีโมตตัวช่วย ในหนา้ 64
6  หากยงัคงมปัีญหาอยู ่ใหต้ดิตอ่แพทยข์องคณุ
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ปญัหา การแกป้ญัหา
แบตเตอรีข่องรโีมตตวัชว่ย
หมดไว

1  ตรวจดวูา่มสี ิง่ใดกดปุ่ มรโีมตตวัชว่ยอยูห่รอืไม ่เชน่ 
สิง่ของในประเป๋าถอืหรอืกระเป๋าเสือ้ ล็อครโีมตตวัชว่ย
เพือ่ประหยดัพลงังานแบตเตอรี่

2  ขณะชารจ์ ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่มรีปูแบตเตอรีแ่ละ
เครือ่งหมายถกูปรากฏบนหนา้จอกอ่นถอดปลั๊ก

3  หากยงัคงมปัีญหาอยู ่ใหต้ดิตอ่แพทยข์องคณุ
รโีมตตวัชว่ย 
ไมช่ารจ์ไฟ

1  ตรวจสอบการเชือ่มตอ่
2  ตรวจสอบขัว้ตอ่ USB บนรโีมตตวัชว่ยและตรวจสอบ 

ใหแ้น่ใจวา่ไมม่คีวามเสยีหายหรอืการปนเป้ือน
3  หากคณุก�าลงัชารจ์รโีมตตวัชว่ยโดยใชค้อมพวิเตอร ์ 

ใหต้รวจสอบใหแ้น่ใจวา่คอมพวิเตอร ์“ตืน่” และเปิดอยู่
4  ลองชารจ์รโีมตตวัชว่ยของคณุโดยใชส้าย USB และ 

อะแดปเตอรไ์ฟฟ้าทัว่โลก Cochlear (มใีหใ้นชดุอปุกรณ์
ชารจ์ Cochlear Nucleus ซรีสี ์CR200)  
โปรดด ูชำร์จแบตเตอรี่ ในหนา้ 10

5  หากยงัคงมปัีญหาอยู ่ใหต้ดิตอ่แพทยข์องคณุ
รโีมตตวัชว่ยเปียกน�้า 1  ปิดรโีมตตวัชว่ย ใชผ้า้แหง้เนือ้นุ่มเชด็รโีมตตวัชว่ยและ

ทิง้ใหแ้หง้ประมาณ 12 ชัว่โมง โปรดด ูหำกรีโมตตัวช่วย
เปียกน�้ำ ในหนา้ 56



67คูม่อืผูใ้ช ้NUCLEUS® CR230 REMOTE ASSISTANT

การแกไ้ขปญั
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ค�าเตอืน 
•	 หา้มใชร้โีมตตวัชว่ยหากมคีวามรอ้นสงู

ผดิปกต ิแจง้ใหแ้พทยท์ราบทนัที
•	 ใชเ้ฉพาะอปุกรณช์ารจ์แบตเตอรีท่ี ่

Cochlear ใหม้าเพือ่ชารจ์รโีมตตวัชว่ย
เทา่นัน้

•	 หา้มใสร่โีมตตวัชว่ยเขา้ไปในสว่นใดๆ 
ของรา่งกาย (เชน่ ปาก)

•	 อยา่ใหเ้ครือ่งแปลงสญัญาณเสยีง คอยล ์
หรอืทีเ่กีย่วหขูองคณุพันกบัเครือ่งจักร
หรอืเครือ่งประดบั เชน่ ตา่งหู

•	 ผูป้กครองและผูด้แูลควรทราบวา่การใช ้
สายเคเบลิยาว (เชน่ สาย USB) อาจ
ท�าใหเ้กดิความเสีย่งตอ่การถกูรัดท�าให ้
หายใจไมอ่อก

•	 อยา่ใชง้านรโีมตตวัชว่ยขณะขบัรถ
•	 หา้มใชห้รอืเกบ็อปุกรณไ์วใ้นบรเิวณทีม่ี

ฝุ่ นมากหรอืทีส่กปรก มอีณุหภมูสิงูหรอื
เย็นจัด (เชน่ อยา่เกบ็ไวใ้นทีท่ีม่แีสงแดด
สอ่งถงึ หลงัหนา้ตา่งหรอืในรถยนตเ์ป็น
ระยะเวลานาน)

•	 ระมดัระวงัเมือ่ใสร่โีมตตวัชว่ยไวใ้น
กระเป๋าหรอืกระเป๋าเสือ้ทีม่วีตัถอุืน่ๆ 
เนือ่งจากอาจท�าใหเ้กดิรอยขดีขว่นได ้
คณุสามารถใชฟิ้ลม์ป้องกนัทีม่จี�าหน่าย
ทัว่ไปเพือ่ปกป้องหนา้จอของ 
รโีมตตวัชว่ยจากรอยขดีขว่น

•	 ปกป้องรโีมตตวัชว่ยของคณุในสภาพ
แวดลอ้มทีม่คีวามชืน้และสิง่สกปรกมาก
เกนิไปซึง่อาจท�าใหร้โีมตเสยีหายได ้

•	 เก็บรักษารโีมตตวัชว่ยของคณุใหแ้หง้ 
อยูเ่สมอ

•	 ใชผ้า้แหง้เนือ้นุ่มท�าความสะอาดพืน้ผวิ
ของรโีมตตวัชว่ยเทา่นัน้

•	 หา้มใชเ้ครือ่งใชไ้ฟฟ้าเชงิพาณชิยห์รอื
เครือ่งใชไ้ฟฟ้าในบา้นเพือ่ท�าให ้
รโีมตตวัชว่ยแหง้

•	 หา้มงอหรอืบบีอดัหนา้จอบนรโีมต 
ตวัชว่ย

•	 อยา่ใชแ้รงมากเกนิไปในการเชือ่มตอ่
หรอืถอดสาย USB หรอืเมือ่ใชปุ้่ มบน
รโีมตตวัชว่ย

•	 หา้มถอดประกอบ เปลีย่นรปู หรอืจุม่ลง
ในน�้า หากรโีมตตวัชว่ยไมท่�างาน  
ใหส้ง่คนืแพทยข์องคณุ การรับประกนั 
จะสิน้สดุลงหากเปิดรโีมตออก

•	 อยา่พยายามถอดแบตเตอรีอ่อก 
เนือ่งจากเป็นชิน้สว่นในตวัทีไ่มส่ามารถ
เปลีย่นได ้

•	 ก�าจัดสว่นประกอบไฟฟ้าตามขอ้บงัคบั
ในทอ้งถิน่ของคณุ

•	 หากคณุใชค้อมพวิเตอรใ์นการชารจ์
รโีมตตวัชว่ยของคณุ ตรวจสอบใหแ้น่ใจ
วา่คอมพวิเตอรม์เีครือ่งหมายทีก่�าหนด
โดยขอ้บงัคบัในทอ้งถิน่ของคณุซึง่แสดง
วา่เป็นไปตามมาตรฐานความปลอดภยั 
IEC 60950 ส�าหรับอปุกรณเ์ทคโนโลยี
สารสนเทศ

•	 ไมอ่นุญาตใหด้ดัแปลงอปุกรณน์ี้
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ขอ้มลูอืน่ๆ
ขอ้มลูอืน่ๆ

การก�าหนดคา่ทางกายภาพ

รโีมตตวัชว่ยประกอบดว้ย:  
•	 วงจรรวมแบบอนาล็อกและดจิทิลัเฉพาะ

ทีใ่ชก้ารออกแบบไมโครโปรเซสเซอร์
พรอ้มความสามารถในการสือ่สารไรส้าย
แบบสองทศิทาง

•	 ปุ่ มและตวัเลือ่นส�าหรับควบคมุคณุสมบตัิ
ของเครือ่งแปลงสญัญาณและคณุสมบตัิ
ของระบบ

•	 หนา้จอส�าหรับแสดงสถานะและการ
ท�างานของระบบ

•	 ล�าโพงส�าหรับสง่เสยีงแจง้เตอืน
•	 เชน็เซอรข์องคอยลส์�าหรับตรวจสอบวา่

คอยลไ์ดรั้บสญัญาณเสยีงจากเครือ่ง
แปลงสญัญาณหรอืไม ่และส�าหรับการ
จับคู่

•	 วงจรชารจ์แบตเตอรีใ่นตวัเครือ่ง
•	 เซน็เซอรอ์ณุหภมูเิพือ่ความปลอดภยั

ของแบตเตอรี่
•	 ขัว้ตอ่ Micro USB พรอ้มตวักรองเฟอรไ์รต์

ส�าหรับชารจ์รโีมตตวัชว่ยและ 
อปัเดตเฟิรม์แวร ์

วสัดุ

ตวัเครือ่งรโีมตตวัชว่ยรวมถงึปุ่ มทีไ่มใ่ช่
โลหะท�าจากโพลคีารบ์อเนต
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การเชือ่มตอ่การสือ่สารไรส้าย

การเชือ่มตอ่การสือ่สารไรส้ายของรโีมตตวั
ชว่ยท�างานในยา่นความถี ่ISM 2 4 GHz โดย
ใช ้GFSK (Gaussian Frequency Shift Keying) 
ใน 5 ชอ่งสญัญาณ การเชือ่มตอ่นีใ้ช ้
โปรโตคอลการสือ่สารสองทศิทางทีเ่ป็น
เอกสทิธิเ์ฉพาะและท�างานในชว่งสงูสดุถงึ 
2 เมตรจากเครือ่งแปลงสญัญาณ เมือ่มี
สญัญาณรบกวน การเชือ่มตอ่การสือ่สาร 
ไรส้ายจะสลบัระหวา่ง 5 ชอ่งสญัญาณเพือ่
คน้หาชอ่งสญัญาณทีส่ญัญาณรบกวนจะ 
สง่ผลกระทบนอ้ยทีส่ดุตอ่การท�างานของ
การเชือ่มตอ่ รโีมตตวัชว่ยจะแสดงบนหนา้
จอเมือ่เครือ่งแปลงสญัญาณไมอ่ยูใ่นระยะ
การท�างาน และเมือ่การเชือ่มตอ่หยดุชะงัก
เนือ่งจากสญัญาณรบกวน 

อายกุารใชง้าน รอบการชารจ์  
และอายขุองแบตเตอรี่

•	 อายกุารใชง้านแบตเตอรีห่มายถงึระยะ
เวลาทีอ่ปุกรณส์ามารถท�างานไดก้อ่นที่
จะตอ้งเปลีย่นแบตเตอรีแ่บบใชแ้ลว้ทิง้
หรอืกอ่นชารจ์แบตเตอรีแ่บบชารจ์ใหม่
ได ้

•	 รอบการชารจ์แบตเตอรีค่อืรอบระหวา่ง
การชารจ์เต็มและการคายประจขุอง
แบตเตอรีแ่บบชารจ์ใหมไ่ด ้

•	 อายขุองแบตเตอรีห่มายถงึจ�านวนรอบ
การชารจ์ทัง้หมดทีแ่บตเตอรีส่ามารถ
ชารจ์ไฟใหมไ่ดก้อ่นอายกุารใชง้าน
แบตเตอรีจ่ะเสือ่มสภาพลงเหลอื 80% 
ของความจเุดมิเมือ่ชารจ์เต็ม

ขนาด
สว่นประกอบ ความยาว ความกวา้ง ความลกึ
CR230 Remote Assistant 110 8 มม 46 3 มม 14 0 มม 

น�้าหนัก
สว่นประกอบ   น�า้หนกั
CR230 Remote Assistant 66 ก 
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คณุลกัษณะการท�างาน
คณุลกัษณะ คา่/ชว่ง
เทคโนโลยไีรส้าย การเชือ่มตอ่ไรส้ายสองทศิทางก�าลงัต�า่ทีเ่ป็น

เอกสทิธิเ์ฉพาะ
ความถีว่ทิยุ 2 4 GHz

แรงดนัไฟฟ้าของแบตเตอรี ่
ขณะใชง้าน

3 7 V

แรงดนัไฟฟ้าในการชารจ์แบตเตอรี่ 4 2 V

ความจแุบตเตอรี่ 680 mAh (แบตเตอรีล่เิธยีมไอออนภายใน)

รอบการชารจ์ ความจ ุ≥ 80% หลงัจากรอบการชารจ์ 400 รอบที่
อณุหภมูหิอ้ง

การท�างานของปุ่ มและตวัเลือ่น เปิด/ปิดรโีมตตวัชว่ย, เปิด/ปิดเทเลคอยล/์ 
เทเลคอยลอ์ตัโนมตั,ิ ล็อคและปลดล็อค,  
เลอืกตวัเลอืก, น�าทางผา่นหนา้จอ, เปลีย่นโปรแกรม
และการตัง้คา่

ระยะการสง่สญัญาณไรส้าย สงูสดุ 2 ม 

หนา้จอ จอ LCD สขีนาด 128 x 128 พกิเซล

เงือ่นไขสภาพแวดลอ้ม
เง ือ่นไข ต�า่สดุ สงูสดุ
อณุหภมูใินการจัดเกบ็และขนสง่ -10°C (14°F) +55°C (+131°F)

ความชืน้ในการจัดเกบ็และขนสง่ 0% RH 90% RH

อณุหภมูใินการท�างาน +5°C (+41°F) +40°C (+104°F)

ความชืน้สมัพัทธใ์นการท�างาน 0% RH 90% RH

แรงดนัในการท�างาน 700 hPa 1060 hPa
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การจัดประเภทอปุกรณ์

รโีมตตวัชว่ยของคณุเป็นอปุกรณเ์สรมิ
ส�าหรับเครือ่งมอืแพทยต์ามทีไ่ดอ้ธบิายไว ้
ในมาตรฐาน IEC 60601-1:2005/A1:2012, 
Medical Electrical Equipment – Part 1: 
General Requirements for Basic Safety and 
Essential Performance

มาตรฐานการสง่ขอ้มลูไรส้าย
ของญีปุ่่ น

อปุกรณน์ีไ้ดรั้บอนุญาตตามกฎหมาย 
การสง่ขอ้มลูไรส้ายของญีปุ่่ น ( )  
และกฎหมายธรุกจิโทรคมนาคมของญีปุ่่ น  
( ) 
ไมค่วรแกไ้ขอปุกรณน์ี ้(มฉิะนัน้หมายเลข
รหสัทีไ่ดรั้บจะใชง้านไมไ่ด)้

R
202

LSB002

มาตรฐานการสง่ขอ้มลูไรส้าย
ของเกาหลี

ค�าเตอืน: อปุกรณว์ทิยนุีอ้าจมกีารรบกวน
ของคลืน่วทิยใุนระหวา่งการท�างาน

KCC-CRM-
COH-CR200

การปกป้องสิง่แวดลอ้ม

รโีมตตวัชว่ยของคณุประกอบดว้ยชิน้สว่น
อเิล็กทรอนกิสท์ีอ่ยูภ่ายใตข้อ้บงัคบั 
2002/96/EC เกีย่วกบัของเสยีจากอปุกรณ์
ไฟฟ้าและอเิล็กทรอนกิส์

ชว่ยปกป้องสิง่แวดลอ้มโดยการไมท่ิง้รโีมต
ตวัชว่ยของคณุรวมกบัขยะภายในบา้นที่
ไมม่กีารคดัแยก โปรดรไีซเคลิรโีมตตวัชว่ย
ของคณุตามขอ้บงัคบัในทอ้งถิน่

การรับรองและมาตรฐานทีใ่ช ้

อปุกรณข์องคณุเป็นไปตามขอ้ก�าหนดที่
ส�าคญัทีร่ะบไุวใ้นภาคผนวก 1 ของขอ้บงัคบั 
EC 90/385/EEC เกีย่วกบัเครือ่งมอืแพทย์
ชนดิฝังทีม่กี�าลงัทีเ่ป็นไปตามขัน้ตอนการ
ประเมนิความสอดคลอ้งในภาคผนวก 2

ปีทีไ่ดรั้บอนุญาตใหต้ดิเครือ่งหมาย CE คอื 
2015

นอกจากนีย้งัเป็นไปตามขอ้ก�าหนดทีส่�าคญั
ของขอ้บงัคบั 2014/53/EU เกีย่วกบัอปุกรณ์
วทิยทุีเ่ป็นไปตามขัน้ตอนการประเมนิความ
สอดคลอ้งในภาคผนวก II คณุสามารถอา่น
ประกาศเกีย่วกบัความสอดคลอ้งไดท้ี ่www.
cochlear.com/wps/wcm/connect/intl/about/
company-information/declaration-of-
conformity



73คูม่อืผูใ้ช ้NUCLEUS® CR230 REMOTE ASSISTANT

ขอ้มลูอืน่ๆ

การปฏบิตัติามมาตรฐานของ 
FCC (คณะกรรมการกลางก�ากบั
ดแูลกจิการสือ่สาร) และ IC 
ของแคนาดา 

อปุกรณน์ีส้อดคลอ้งกบัสว่นที ่15 ของกฎ 
FCC และ RSS-210 ของ Industry Canada  
การท�างานของอปุกรณอ์ยูภ่ายใตเ้งือ่นไข
สองขอ้ตอ่ไปนี:้
•	 อปุกรณน์ีต้อ้งไมก่อ่ใหเ้กดิการรบกวนที่

เป็นอนัตราย
•	 อปุกรณน์ีต้อ้งยอมรับการรบกวนใดๆ ที่

ไดรั้บ รวมถงึการรบกวนทีอ่าจท�าใหเ้กดิ
การท�างานทีไ่มพ่งึประสงค์

การเปลีย่นแปลงหรอืแกไ้ขอปุกรณน์ี ้
โดยไมไ่ดรั้บอนุญาตจาก Cochlear Limited 
อยา่งชดัแจง้อาจท�าใหก้ารอนุญาตใชง้าน
อปุกรณน์ีส้ ิน้สดุลง

อปุกรณน์ีไ้ดรั้บการทดสอบและพบวา่เป็น
ไปตามขอ้จ�ากดัของอปุกรณด์จิทิลัคลาส B 
ตามสว่นที ่15 ของกฎ FCC ขอ้จ�ากดัเหลา่นี้
ออกแบบมาเพือ่ใหก้ารป้องกนัทีเ่หมาะสม
ตอ่การรบกวนทีเ่ป็นอนัตรายในการตดิตัง้ 
ในทีอ่ยูอ่าศยั 

อปุกรณน์ีส้รา้ง ใช ้และสามารถแผพ่ลงังาน
คลืน่ความถีว่ทิย ุหากไมต่ดิตัง้และใชง้าน
ตามค�าแนะน�าอาจท�าใหเ้กดิการรบกวนที่
เป็นอนัตรายตอ่การสือ่สารทางวทิย ุอยา่งไร
กต็าม ไมม่กีารรับประกนัวา่การรบกวน 
จะไมเ่กดิขึน้ในการตดิตัง้แบบใดแบบหนึง่ 
หากอปุกรณน์ีท้�าใหเ้กดิการรบกวนทีเ่ป็น
อนัตรายตอ่การรับสญัญาณวทิยหุรอื
โทรทศันซ์ ึง่สามารถตรวจสอบไดโ้ดยการ
ปิดและเปิดอปุกรณ ์ขอแนะน�าใหผู้ใ้ชล้อง
แกไ้ขการรบกวนโดยใชว้ธิกีารใดวธิกีาร
หนึง่ตอ่ไปนี:้
•	 ปรับทศิทางหรอืเปลีย่นทีต่ัง้เสาอากาศ

รับสญัญาณ 
•	 เพิม่ระยะหา่งระหวา่งอปุกรณแ์ละเครือ่ง

รับสญัญาณ 
•	 เชือ่มตอ่อปุกรณเ์ขา้กบัเตา้รับบนวงจรที่

แตกตา่งจากทีเ่ชือ่มตอ่เครือ่งรับ
สญัญาณ

•	 ปรกึษาตวัแทนจ�าหน่ายหรอืชา่งเทคนคิ
ดา้นวทิย/ุโทรทศันท์ีม่ปีระสบการณ ์
เพือ่ขอความชว่ยเหลอื 

FCC ID: WTOR200FF
IC ID: 8039A-R200FF
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สญัลกัษณ ์

สญัลกัษณต์อ่ไปนีอ้าจปรากฏบนเครือ่งแปลงสญัญาณหรอืสว่นประกอบรโีมตและ/หรอื
บรรจภุณัฑข์องคณุ:

โปรดดคููม่อืการใชง้าน

ค�าเตอืนหรอืขอ้ควรระวงัเฉพาะทีเ่กีย่วขอ้งกบั
อปุกรณซ์ึง่ไมพ่บบนฉลาก

ผูผ้ลติ

ตวัแทนจ�าหน่ายทีไ่ดรั้บอนุญาตในประชาคมยโุรป

หมายเลขแค็ตตาล็อก

หมายเลขผลติภณัฑ์

รหสัแบทช์

วนัทีผ่ลติ

ขดีจ�ากดัอณุหภมูิ

เครือ่งหมาย CE พรอ้มหมายเลขหน่วยงานตรวจสอบอสิระ

การรับรองมาตรฐานการสง่ขอ้มลูไรส้ายของออสเตรเลยีและนวิซแีลนด์
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การรับรองมาตรฐานการสง่ขอ้มลูไรส้ายของญีปุ่่ น

KCC-CRM-
COH-CR200 การรับรองมาตรฐานการสง่ขอ้มลูไรส้ายของเกาหลี

หา้มน�ามาใชซ้�้า

ตามใบสัง่ยา

วสัดรุไีซเคลิได ้

ก�าจัดสว่นประกอบไฟฟ้าตามขอ้บงัคบัในทอ้งถิน่ของคณุ

ก�าจัดแบตเตอรีล่เิธยีมไอออนตามขอ้บงัคบัในทอ้งถิน่ของคณุ

เก็บรักษาใหแ้หง้

ตวัน�าคอยล ์ใชเ้พือ่หาต�าแหน่งคอยลก์บัรโีมตคอนโทรลเมือ่ท�าการจับคู่



76

ค�าประกาศทางกฎหมาย

ค�าประกาศทีก่ลา่วถงึในคูม่อืนีเ้ชือ่วา่เป็นความจรงิและถกูตอ้ง ณ วนัที ่
เผยแพร ่อยา่งไรกต็าม ขอ้มลูจ�าเพาะอาจเปลีย่นแปลงไดโ้ดยไมต่อ้งแจง้
ใหท้ราบลว่งหนา้ 

© Cochlear Limited 2017
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ACE, Advance Off-Stylet, AOS, AutoNRT, Autosensitivity, Beam, Button, Carina, Cochlear, Cochlear SoftWear, コクレア, Codacs, 
Contour, Contour Advance, Custom Sound, ESPrit, Freedom, Hear now  And always, Hugfit, Hybrid, inHear, Invisible Hearing, 
Kanso, MET, MicroDrive, MP3000, myCochlear, mySmartSound, NRT, Nucleus, 科利耳, Off-Stylet, SmartSound, Softip, SPrint, 
True Wireless, โลโกว้งร ีและ Whisper เป็นเครือ่งหมายการคา้ หรอืเครือ่งหมายการคา้จดทะเบยีนของ Cochlear Limited Ardium, 
Baha, Baha SoftWear, BCDrive, DermaLock, EveryWear, Vistafix และ WindShield เป็นเครือ่งหมายการคา้ หรอืเครือ่งหมายการคา้
จดทะเบยีนของ Cochlear Bone Anchored Solutions AB Bluetooth เป็นเครือ่งหมายการคา้จดทะเบยีนของ Bluetooth SIG
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